Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezelési tajékoztatonk a MEDILUM AGRENA Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag (rovid
cégnév: MEDILUM AGRENA Kft.) (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal a www.medilum.hu internetes oldalon
(a tovabbiakban: Weboldal) keresztil megvalosuld személyesadat kezelésiinkre vonatkozd adatkezelési
folyamatokat mutatja be és a vonatkozoé hatalyos jogszabalyok alkalmazott rendelkezéseit ismerteti.

Roviditett dsszefoglalé tajékoztatas

Adatkezelési tajékoztatonk célja, hogy honlapunk latogatoi, jelenlegi vagy jovobeni partnereink, iigyfeleink,
pacienseink, valamint a weboldalunkon keresztiil regisztrald, a Medilum Kft. altal végzett vizsgalatra idépontot
foglalo tigyfeleink szdmara mindenre kiterjedd, kozérthetd, vildgos ¢és egyértelmili formaban tajékoztatast
adjunk a weboldalunkon torténd adatkezelésekrol.

Jelen tajékoztatd hatalya az altalunk {izemeltetett k6z0sségi oldalunk adatkezelésére nem terjed ki.

A Weboldal latogatdi, illetve jelenlegi és jovobeni partnereink, ligyfeleink személyes adatait a hatdlyos
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kezeljiik.

Ezek a jogszabalyok a kdvetkezok:
- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) (Tovabbiakban: GDPR)
- 2011. évi CXIIL. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol  (Tovabbiakban: Infotv.)
Ebben a dokumentumban részletes tdjékoztatast nyujtunk az altalunk a weboldal hasznalata soran kezelt
személyes adatokrol, az ezekhez tartozd egyes adatkezeléseink jogalapjardl és az adatkezelési célokrol,
valamint az Ont, mint érintettet megilleté jogokrol. Tajékoztatjuk tovabba az altalunk alkalmazott
adatfeldolgozokrol, majd végiil az On 4ltal igénybe vehetd jogorvoslati lehetéségekrol.

L. Jelen tajékoztatéban hasznalt fobb fogalmak

- ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,€rintett””) vonatkozd barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiillondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

- adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetéve tétel utjan, 6sszehangolds vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlldan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

- adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- ,.az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejez6 cselekedet titjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
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,-adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi,

A GDPR altal hasznalt tovabbi fogalmak a jogszabaly linkjére kattintva megtekinthetok.

1I. Adatkezelo adatai:

Adatkezeld megnevezése: MEDILUM AGRENA Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag (rovid
cégnév: MEDILUM AGRENA Kft.); cégjegyzékszam: 09-09-032229;

Adatkezel6 székhelye: 4031 Debrecen, Tocoskert tér 1-3.;

Adatkezeld képviseldje: Dr.Bagosi Erik ligyvezet6 - 6nalldoan

Adatkezeld elérhetdsége: info@medilum.hu

1L Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: A&A Data Privacy Consulting Kft.
Képviseletében eljar: Dr. Riick Eva Andrea Ugyvezetd
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: info@aagdpr.hu

Iv. Tarsasagunk adatfeldolgozoi

Tarsasagunk a tevékenységének ellatasahoz adatfeldolgozokat vesz igénybe. Adatfeldolgozo az a személy, aki
az adatkezelést (gyljtés, tarolas, tovabbitas stb.) mas nevében végzi.

1. Tarsasagunk altal hasznalt info@medilum.hu e-mail cimet a Rackforest Informatikai Kereskedelmi
Szolgaltato és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag biztositja.

Az adatfeldolgozo mindenkor hatélyos adatvédelmi szabalyzata a
https://rackforest.com/wp-content/uploads/2020/04/adatkezelesi-szabalyzat-2020-kls-1.pdf hivatkozasra
kattintva, vagy azt a bongész0 cimsoraba beirva tdltheto le.

2. A www.medilum.hu weboldallal kapcsolatos tarhely szolgaltatoéi feladatokat a Rackforest Informatikai
Kereskedelmi Szolgaltatd és Tanacsadd Korlatolt Feleldsségti Tarsasag biztositja.

Az adatfeldolgozo mindenkor hatéalyos adatvédelmi szabalyzata a
https://rackforest.com/wp-content/uploads/2020/04/adatkezelesi-szabalyzat-2020-kls-1.pdf hivatkozasra

kattintva, vagy azt a bongész0 cimsoraba beirva toltheto le.

3. Cégiink a www.szamlazz.hu weboldal hasznalataval allitja ki a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld
bizonylatokat. A www.szamlazz.hu iizemeltetéje a KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelosségli Tarsasag (rovid cégnév: KBOSS.hu Kft.; székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.;
cégjegyzékszam: 01-09-303201; a tarsasag elektronikus elérhetdsége: sj@kboss.hu

Az adatfeldolgozé mindenkor hatalyos adatkezelési szabdlyzata a https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/
oldalon érhetd el.

V. Adatkezelésiink részletes bemutatasa

Adatkezelésiinket atlathatova tessziik azaltal is, hogy pontosan megmondjuk, az egyes személyes adatok
kezelését mely célbol és milyen jogalapon végezziik, az egyes kezelt adatokat meddig taroljuk, hova
tovabbitjuk és milyen intézkedéseket foganatositunk azok biztonsaga érdekében.

1. Tarsasagunkkal torténd kapesolatfelvétel weboldalunk hasznalataval, vagy az azon megadott elérhetéségek
valamelyikén keresztiil.

Onnek lehetésége van arra, hogy a honlapunkon talalhato elérhetdségeinken keresztiil kozvetleniil hozzank
forduljon.
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E kérben az On nevét, telefonszamat, illetve e-mail cimét kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja, amely alapjan a fenti adatokat kezeljiik: GDPR 6. cikk (1) f) (az adatkezelés az
adatkezel0 jogos érdekeinek érvényesités¢hez sziikséges).

Adatkezel6 jogos érdeke: Adatkezel tevékenységérdl torténd tajékoztatds, informacidszolgaltatas
Adattovabbitasi cimzettek kategoridja: Tarsasagunk ezen adatkezelési cél tekintetében adattovabbitast nem
végez.

Torlésre eldiranyzott hataridd: egyszeri kapcsolatfelvétel esetén a kapcsolatfelvételt kdvetd 30 nap

Személyes adatainak védelme érdekében megfeleld hitelesitéssel ellatott informatikai eszkézoket hasznalunk,
igy adataihoz kizarolag a megfelel6 jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza.

2. Uzenet kiildése tirlapon keresztiil

Weboldalunkon keresztiil a latogatoknak lehet6sége nyilik arra, hogy kérdéseiket elektronikus iizenet
forméajaban elkiildjék egy erre a célra elkészitett trlap kitoltésével ami az alabbi feliilleten érhetd el:
https://medilum.hu/kapcsolat/

Az adatkezelés célja a latogatok — elektronikus uton torténd — tajékoztatdsa, az altaluk feltett kérdések
megvalaszolasa, segitség a megfeleld vizsgalat kivalasztasadban.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, azaz az On, mint érintett hozz4jarulasa.
A latogatd az Urlap kitoltését kovetden, az “Adatkezelési tajékoztatd” és a “Hozzdjarulas adatkezeléshez”
checkboxok kipipalasaval, ezaltali elfogaddsaval és az ,,Elkiildom az iizenetet” gomb megnyomasaval tudja
iizenetét eljuttatni Tarsasdgunk részére. Ezzel egyiddben és a jelolénégyzet hasznalatdval igazolja, hogy
elolvasta és megértette az “Adatkezelési tajékoztatd” -ban foglaltakat és hozzajarul jelen dokumentumban
foglalt adatkezeléshez.

E kérben az On nevét, telefonszamat, e-mail cimét, illetve az iizenet targyat kezeljiik.

Az érintettek kore az lirlapot kit6lto és az elektronikus tizenetet megkiildo latogatok, érdeklddok.
Adattovabbitasi cimzettek kategoridja: Tarsasagunk ezen adatkezelési cél tekintetében adattovabbitast nem
végez.

Torlésre eldiranyzott hataridé: az iizenet targyat képezd kérdés megvalaszoldsat kdvetden haladéktalanul,
sikeres egyeztetés esetén az egyeztetés lezarasat kovetden. Személyes adatainak védelme érdekében megfeleld
hitelesitéssel ellatott informatikai eszkozoket hasznalunk, igy adataihoz kizarélag a megfeleld jogosultsaggal
rendelkez6 személyek férhetnek hozza.

3. Vizsgalatokra torténd regisztracio, idopontfoglalas weboldalunkon keresztiil

Onnek lehetdsége van arra, hogy az 4ltalunk elvégzendd vizsgélatra regisztraljon, és idépontot is foglaljon.

Ezen adatkezelési cél megvaldsitasa tekintetében az On nevét, telefonszamat, e-mail cimét, valamint az On 4ltal
kért vizsgalat megnevezését kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, azaz az On, mint érintett hozzajarulasa.
Adattovabbitasi cimzettek kategoridja: Cégilink ezen adatkezelési cél tekintetében adattovabbitast nem végez.
Torlésre elbiranyzott hataridd: sikeres idGpont egyeztetés és elvégzett vizsgalat esetén a vizsgalati eredmény
megkiildését kovetden haladéktalanul, sikertelen idépont egyeztetés esetén az egyeztetés lezartat kovetden
haladéktalanul. Sikeres idOpont foglalds, azonban elmaradt vizsgalat esetében a meghiusult vizsgalatra
eredetileg kitiizott idopont.

Személyes adatainak védelme érdekében megfeleld hitelesitéssel ellatott informatikai eszk6ézoket hasznalunk,
igy adataihoz kizdrdlag a megfeleld jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza.

5. Szamla kibocsatasaval kapcsolatos adatkezelés

Amennyiben mar weboldalunkon jelezni kivanja, hogy az altalunk nytjtott szolgaltatas dijar6l szamla
kibocsatasat kéri, lehetdsége van erre nevének €s lakcim adatanak kitoltésével.

Ebben az esetben adatkezelésiink jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja képezi, mivel az adatkezelés
az adatkezeldre, tehat Cégilinkre vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezen jogi kotelezettséget megalapozo jogszabalyok: 2017. évi CL. térvény: IX. FEJEZET, 2000. évi C. torvény:
166. - 169. §, 2007. évi CXXVIL. toérvény 169. - 172. §, 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet
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Az adatok az Adohatosag szamara keriilnek tovabbitasra.

Az adatokat 8 (nyolc) évig 6rizziikk meg, melyet kdvetden torlésre keriilnek.

Az elektronikus uton tarolt adatokat magas szintli hitelesitési megoldasokkal ellatott szolgaltatonal, illetve
informatikai eszkdzokon kezeljiik, azokhoz kizarolag a jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza..

VI. Tajékoztatas siitik (,,Cookies) hasznalatarol

A cookie egy fajlokbol all6 informaciécsomag, amit honlapok a latogatok (felhasznalok) szamitdgépére
mentenek el azzal a céllal, hogy megkonnyitsék az adott honlap hasznalatat. A cookie megkonnyiti a
meglatogatott honlapon alkalmazott beallitasok és egyéb informéaciok tarolasat. A cookiekkal elmenthetdk a
felhaszndlok altal az adott honlapokon alkalmazott bedllitdsok, és bizonyos cookie-k alkalmazasaval nyomon
kovethetd, hogy az adott latogatd milyen utvonalon keriilt a honlapra, de akar az is, hogy ott milyen miiveleteket
hajtott végre.

A cookie-k hasznalatardl részletes tajékoztatast a “Cookie-szabalyzatban nytjtunk.

VIL Tajékoztatas az On, mint érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairél

1.T4ajékoztatashoz vald jog

On jogosult arra, hogy Tarsasagunktdl — az adatkezelést megelzden, vagy legkésébb az elsé adatkezelési
miivelet megkezdését kovetden haladéktalanul — tdmdren, atlathatéan és kozérthetden tajékoztatast kapjon az
adatkezelés 1ényeges kérdéseirdl, az On altal gyakorolhaté jogokrdl, valamint a jogorvoslati lehetdségekrol.

A jelen adatkezelési tajékoztato ezen jog gyakorlasara tekintettel keriilt kialakitasra és kozzétételre.

Felhivjuk figyelmét, hogy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tovdbbi jogokkal, jogorvoslati
lehetdségekkel személyazonossaganak igazolasat kdvetden élhet.

2. Az adatok megismeréséhez valo jog (,,hozzaférési jog)
On jogosult Tarsasagunktol tdjékoztatast kérni az altala kezelt, Onre vonatkozé személyes adatokrol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az esetleges adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjeirdl.

3. Helyesbitéshez (modositashoz), térléshez, korlatozashoz (zarolashoz) valo jogok

Onnek joga van a Tarsasagunk dltal kezelt személyes adatait nem csak megismerni, de kérheti pontositasra
szoruld adatainak helyesbitését, a nem kotelezéen nyilvantartott adatok esetében pedig kérheti azok torlését, az
adatkezelés korlatozasat.

4. Tiltakozashoz val6 jog

E jog alapjan - tiltakozasa esetén - Tarsasigunk az On személyes adatait kizarélag a rd vonatkozo
jogszabalyokban megallapitott kotelezé adatkezeléshez sziikséges mértékben kezelheti tovabb. A nem
kotelezben kezelt adatai tekintetében Tarsasagunk a kezelést korlatozza, és kivizsgalja a tiltakozast.

Fontos, hogy az On kételezd adatkezeléssel nem érintett adatait csak akkor kezelhetjiik tovabb, ha bizonyitjuk,
hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a tiltakozas megalapozottsdga megallapitasra kertil, a kotelezé adatkezeléssel nem érintett adatai tekintetében
az adatkezelést megsziintetjiik, és az adatokat toroljiik.

5. Adathordozhatdsaghoz valo jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal Tarsasdgunk rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt Tarsasagunk megakadalyozna, ha:

- az adatkezelés az On hozzijarulasan, vagy kifejezett hozzajarulasan alapul, vagy

- az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az egyik fél, vagy



- az a szerzOdés megkotését megelézéen az On kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik.
Ezen jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithaté - kérje a személyes
adatainak Tarsasagunk és mas adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.
Ezen jog gyakorlasa nem sértheti az On torléshez (elfeledtetéshez) valé jogat, mely nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.
Ezen joga nem érintheti tovabba hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6. Az On automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogai
On jogosult arra, hogy ne terjedjenck ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a
profilalkotast is - alapuld dontések hatdlya, amely Onre nézve joghatissal jarna vagy Ont hasonloképpen
jelentés mértékben érintené kivéve, ha a dontés
- az On és Tarsasagunk kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, vagy
- meghozatalat a Téarsasdgunkra alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket
is megallapit; vagy
- az On kifejezett hozzajarulasan alapul.
Az els6 ¢és harmadik felsorolds bekezdésben emlitett esetekben Tarsasagunk minden megfeleld intézkedést
megtesz az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében.
a fentebb emlitett dontések nem alapulhatnak kiilonleges adatokon, kivéve, ha
- On Kkifejezett hozzajarulasat adta kiilonleges adatai egy vagy tobb konkrét célbél torténd kezeléséhez,
vagy ha
- az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos
az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez valo jog 1ényeges tartalmat, és
az On alapvetd jogainak és érdekeinek biztositasara megfelelé és konkrét intézkedéseket ir eld és
- az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére keriilt sor.

VIII. Tajékoztato jogorvoslat lehetdségérol
Amennyiben megitélése szerint Tarsasdgunk az altala végzett adatkezelés sordn nem a hatalyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfelelden jart el, On, mint érintett polgari peres eljaras utjan keresettel élhet a hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsag elott. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az érintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszeék eldtt is megindithato.
Amennyiben megitélése szerint a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban Tarsasdgunk részérél Ont
jogsérelem érte, bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal.

Feliigyeleti hatosag elérhetéségei:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, postacim:
1363 Budapest, Pf.: 9.)

IX. Kapcsolatfelvétel, tovabbi kérdések
Amennyiben a Tarsasagunk altal torténd adatkezeléssel kapcsolatosan tovabbi kérdése meriil fel, kérjiik
forduljon hozzank bizalommal az info@medilum.hu E-mail cimen vagy egyéb elérhetéségeinken, vagy keresse
meg adatvédelmi tisztviselonket a fentebb megjeldlt elérési lehetdségek valamelyikének hasznalataval!

Az adatvédelmi tajékoztatot az A&A Data Privacy Consulting Kft. készitette

Minden jog fenntartva (All rights reserved):
A&A Data Privacy Consulting Kft. H-6200 Kisk6ros, Tavasz u.26. Fszt.1.
E-mail: info@aagdpr.hu Tel: Tel: +36204221314 ; +36501353296
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